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Über uns …

• 1999 gegründete Internet-Agentur (TYPO3-Erfahrung seit 2003)

• Schwerpunkte: Entwicklung, Support & SEO für TYPO3-Websites

• Interdisziplinäres Team aus 9 Mitarbeitern

• Service im gesamten deutschsprachigen Raum

• Kunden: Öffentl. Institutionen, NPO's und mittelständische Unternehmen

• Referenzen: https://www.wacon.de/referenzen.html

https://www.wacon.de/referenzen.html


Warum wir…

• Fullservice-Agentur (Konzeption/Design/Entwicklung/SEO)

• Moderne Webdesigns mit Schwerpunkt auf User Experience (UX)

• Schneller, zuverlässiger und kompetenter Support

• Wir verfügen über alle TYPO3-Zertifikate: TCCE, TCCI, TCCD und TCCC

• Persönliche Ansprechpartner (direkter Kontakt zum Entwickler)

• Persönliche Verfügbarkeit

• Aktuell: Betreuung von 200 TYPO3-Websites/-Portalen



Warum TYPO3 ?

• Lizenzfreies Software-System (GNU General Public License)

• Unabhängigkeit von Herstellern und Dienstleistern

• Zukunftssicher aufgrund großer, weltweiter Community

• Große Flexibilität, Interoperabilität und Skalierbarkeit

• Ausgeprägtes Rechtesystem und Workflow-Support

• Große Anzahl stabiler Zusatz-Extensions

• Strenge Vorgaben für Entwickler (kein „Spaghetticode“)

• Hohe Sicherheitsstandards (auch für 3td Party Extensions)



Services

• TYPO3 Integration & -Programmierung

• TYPO3-Updates

• Webkonzeption & -design / User Experience-Optimierung

• (Suchmaschinen-) Optimierung für TYPO3-Websites

• Generelle TYPO3-Beratung (Architekturen, Sicherheit, Datenschutz, SEO, u.v.m.)

• Unterstützung und Anwendung neuer Technologien wie AMP & PWA

• Service-Level-Agreements: proaktive Sicherheitsupdates, Server-Monitoring, 

kostenloser Telefonsupport, kurze Reaktions- und Umsetzungszeiten, u.v.m.



Für
NPO
mit

Servicevertrag
(SLA)

Für
NPO
ohne

Servicevertrag
(SLA)

Für
Unternehmen

mit
Servicevertrag

(SLA)

Für
Unternehmen

ohne
Servicevertrag

(SLA)

Stundensätze

Anmerkungen:
• Alle Preisangaben gelten exklusive MwSt.(19%)
• NPO = Non-Profit-Organisationen
• Weitere Infos zu unseren Preisen: https://www.wacon.de/preise.html

99,-€ 89,-€ 89,-€ 79,-€

https://www.wacon.de/preise.html


Serviceverträge(SLA)

Anmerkungen:
• Alle Preisangaben gelten exklusive MwSt.(19%)
• NPO = Non-Profit-Organisationen
• Weitere Infos zu unseren Serviceverträgen: https://www.wacon.de/typo3-service/servicevertrag.html

Ihre Vorteile:
• Persönlicher Ansprechpartner
• Schnellerer Service
• Sicheres und schnelles Webhosting
• Proaktive Sicherheitsupdates
• Kostenloser Telefonsupport
• Direkter telefonischer Kontakt zur Geschäftsführung
• Webserver-Überwachung
• u.v.m.

Monatliche
Pauschale für
Non-Profits 

Monatliche
Pauschale für
Unternehmen 

129,-€ 99,-€

https://www.wacon.de/typo3-service/servicevertrag.html


Serviceverträge (SLA)

• Vereinbarung eines Telefongespräches mit der AP oder der Geschäftsführung innerhalb von 8 

Stunden

• Telefonsupport bei Anwendungsfragen zu TYPO3 in einem angemessenen Umfang

• Überwachung des Webservers und Mailversand bei Störungen sowie Up-Time-Server-Statistiken 

• Reaktionszeit: 1 Werktag 

• reduzierte Stundensätze

• Einspielen von Core-Sicherheitsupdates für LTS-Versionen 

• Verwaltung aller von WACON zu verantwortenden Extensions (i.d.R. gehören hierzu auch die für das 

Layout zuständigen Templates) in einem git-Repository

• bevorzugte Behandlung gegenüber Nicht-Service-Kunden



Betreute Großprojekte

Deutsches Krebsforschungzentrum
Für das DKFZ entwickeln und betreuen wir diverse TYPO3-Websites. Hierzu zählen 
u.a.:
• The German Human Genome-Phenome Archive (https://www.ghga.de/)
• HEROES-AYA - Ein Forschungsprojekt der Nationalen Dekade gegen Krebs. 

(https://www.heroes-aya.de/)
• ITCC P4 - Paediatric Preclinical Proof Of Concept Platform 

(https://www.itccp4.eu/)

Diakonie Köln und Region
Für die Diakonie Köln und Region betreuen wir die TYPO3-Websites
• https://www.diakonie-koeln.de/
• https://www.schuldnerberatung-rheinberg.de/
• https://www.gemeinschaftsstiftung-diakonie.de/
• https://www.diakonie-im-rbk.de/

https://www.ghga.de/
https://www.heroes-aya.de/
https://www.itccp4.eu/
https://www.diakonie-koeln.de/
https://www.schuldnerberatung-rheinberg.de/
https://www.gemeinschaftsstiftung-diakonie.de/
https://www.diakonie-im-rbk.de/


Betreute Großprojekte

Deutsche Dialogmarketing Verband e.V.
Der Deutsche Dialog Marketing Verband(DDV) ist der größte nationale 
Zusammenschluss von Dialogmarketern in Europa und einer der Spitzenverbände der 
Kommunikationswirtschaft in Deutschland. Die Website wird von WACON seit Anfang 
2020 betreut und bietet neben zahlreichen diversen Extensions und weit über 20.000 
Einzelseiten ein eigenes Login für Verbandsmitglieder zum Einstellen eigener 
Informationen. 
Siehe https://www.ddv.de/ )

IT Serviceunternehmen Serview GmbH
Die Serview GmbH ist ein IT Unternehmen aus den Bereichen Beratung, Training und 
Serviceleistungen rund um Managementmethoden wie ITSM, Prince 2, ITIL 4 usw.. 
Das Unternehmen bietet auf seiner TYPO3 Website https://www.serview.de/ eine 
große Anzahl an Schulungen an verschiedenen Orten. Die TYPO3-Instanz, die weitere 
Websites wie z.B. die Firmenkongress-Seite https://www.bmpk.de/ , wird von 
WACON seit 2016 betreut. 

https://www.ddv.de/
https://www.serview.de/
https://www.bmpk.de/


Betreute Großprojekte

Hamburger Friedhöfe
Mit 389 Hektar und über 200.000 Grabstätten ist Ohlsdorf der größte 
Parkfriedhof der Welt. Neben der Hauptwebsite( https://www.friedhof-
hamburg.de/ ) mit Shop- und Newsletter-Funktion betreuen wir außerdem 
die Websites https://www.ohlsdorf-derpark.de/ und 
https://www.krematorium-hamburg.de/ 

Klinikum Leer
An den drei Standorten in Leer, Weener und Borkum beschäftigt das 
Klinikum mehr als 1.400 Mitarbeiter. Die TYPO3-basierten Websites 
https://klinikum-leer.de/, https://krankenhaus-rheiderland.de/ und 
https://inselkrankenhaus-borkum.de/ werden von uns seit 2021 betreut.

https://www.friedhof-hamburg.de/
https://www.friedhof-hamburg.de/
https://www.ohlsdorf-derpark.de/
https://www.krematorium-hamburg.de/
https://klinikum-leer.de/
https://krankenhaus-rheiderland.de/
https://inselkrankenhaus-borkum.de/


Betreute Großprojekte

PSW Group
Der Internet Security-Spezialist PSW Group bietet u.a. maßgeschneiderte 
IT Sicherheitslösungen sowie geeignete Signatur-, Verschlüsselungs- und 
Authentifizierungslösungen für Webeinsatz eMail. Das 
Unternehmen(https://www.psw-group.de/) nutzt TYPO3 nicht nur für die 
zentrale Verwaltung der Websites ihrer einzelnen Tochterfirmen sondern 
setzt auch auf eine effiziente und erfolgreiche Landingpage-Startegie mit 
TYPO3.

German Historical Institute London
Das German Historical Institute aus London(https://www.ghil.ac.uk/) 
widmet sich der historischen Forschung im Vereinigten Königreich und 
in Deutschland. Das GHIL bietet auf seiner TYPO3-Website neben 
umfangreichen Informationen interaktive Komponenten wie Kalender, 
einen Blog, Podcast sowie einen Newsletter.

https://www.psw-group.de/
https://www.ghil.ac.uk/


Betreute Großprojekte

Aktivbank AG
Die Aktivbank aus Frankfurt (https://www.aktivbank.de/) ist eine 
mittelständische Factoring Bank. Sie betreut Firmenkunden und 
Einkaufsverbände in Sachen Zentralregulierung und Forderungsverkauf. 
Auf der Website wird neben einem Loginbereich für Geschäftspartner 
auch ein ausführlicher Online-Rechner auf einer separaten Website 
(https://www.aktivbank-factoring.de/) für die Liquiditätskalkulation 
angeboten.

www.vdr-service.de
Der Verband Deutsches Reisemanagement e.V. (VDR) ist der 
wichtigste Verband für Geschäftsreisende in Deutschland. Er 
vertritt über 560 namhafte Unternehmen und bietet auf seiner 
zwei-sprachigen Website mit mehreren tausend Einzelseiten 
umfangreiche Informationsquellen, einen geschützten 
Mitgliederbereich, Veranstaltungskalender, Newsletter u.v.m. 

https://www.aktivbank.de/
https://www.aktivbank-factoring.de/


Betreute Großprojekte

Energieagentur Rheinland-Pfalz
Seit Mai 2018 betreuen wir das Energie-Portal des Landes 
Rheinland-Pfalz (https://www.energieagentur.rlp.de/). Die Website 
mit einem Umfang von über 8.000 Seiten informiert über 
sämtliche Themen der Energiewende in Rheinland Pfalz und 
darüber hinaus.

Lahn-Dill Kliniken
Die Lahn-Dill-Kliniken sind das größte kommunale Kreiskrankenhaus 
Hessens. Mit rund 2.300 Mitarbeitern in den drei Kliniken und fünf 
Tochtergesellschaften ist der Verbund der zweitgrößte Arbeitgeber 
der Region. Wir verwalten und betreuen alle TYPO3-Websites (u.a. 
https://www.lahn-dill-kliniken.de/ ) der Kliniken. 

https://www.energieagentur.rlp.de/
https://www.lahn-dill-kliniken.de/


Betreute Großprojekte

Institute for Law and Finance
https://www.ilf-frankfurt.de/ wurde von uns bereits zwei mal komplett 
relauncht. Neben der Konzeption und dem Design sind wird auch für die 
technische Umsetzung in TYPO3 und natürlich die dauerhafte Betreuung 
verantwortlich.

Finance in Motion GmbH
Der Finanz und Fondsdienstleister aus Frankfurt berät und unterstützt beim 
Aufbau von Finanzsystemen in Entwicklungs- und Schwellenländern. Finance 
in Motion ist mit 180 Mitarbeitern in 40 verschiedenen Ländern vertreten. 
Neben der Hauptwebsite https://www.finance-in-motion.com/ 
betreuen wir auch die Fonds-Websites https://www.efse.lu , 
https://www.ggf.lu, https://sanad.lu, https://www.ecobusiness.fund und 
https://www.arbaro-advisors.com/ 

https://www.ilf-frankfurt.de/
https://www.finance-in-motion.com/
https://www.efse.lu/
https://www.ggf.lu/
https://sanad.lu/
https://www.ecobusiness.fund/
https://www.arbaro-advisors.com/


Betreute Großprojekte

WINHELLER Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
WINHELLER ist eine deutschlandweit tätige Kanzlei mit den Schwerpunkten 
Wirtschaftsrecht, Bankrecht, Gemeinnützigkeitsrecht und in der 
Steuerberatung. Die Website (https://www.winheller.com/) auf Basis von 
TYPO3 bietet mehrere tausend Seiten mit Fachartikeln und nützlichen 
Informationen. Sie wird in den Sprachen deutsch, englisch und russisch 
bereitgestellt und integriert WordPress-Blogposts.

Bauindustrie Hessen-Thüringen
Der Bauindustrieverband vertritt die Bauwirtschaft bei der Gestaltung von 
Rahmenbedingungen und berät in juristischen und fachlichen 
Angelegenheiten. Der Verband nutzt TYPO3 als zentrales CMS und betreibt 
neben der Hauptwebsite ( https://www.bauindustrie-mitte.de/) auch die 
Website https://zukunftbauen-marburg.de/ 

https://www.winheller.com/
https://www.bauindustrie-mitte.de/
https://zukunftbauen-marburg.de/


Kontakt

Anschrift

WACON Internet GmbH
Theodor-Heuss-Allee 112
60486 Frankfurt am Main
www.wacon.de

Erreichbarkeit

Mo. - Fr.: 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
✉ support@wacon.de
☎ 069 - 37 306 888

Anfahrt

https://www.wacon.de/
https://www.google.de/maps/dir/Wacon+Internet+GmbH,+Theodor-Heuss-Allee+112,+60486+Frankfurt+am+Main/@50.1571239,8.6297566,13z/data=!4m8!4m7!1m5!1m1!1s0x47bdb03c6769aebd:0xb16e6613cb73504e!2m2!1d8.62
mailto:support@wacon.de
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